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Indledning

It er et steerkt organisatorisk redskab, som i dag anvendes pa langt de fleste skoler bl.a. til at under-
stgtte videndeling og kommunikation mellem elever, lzerere, foreldre og ledelse via fx Skoleintra og
Fronter. Danmarks Evalueringsinstitut (EVA) konkluderede i 2009, “at videndelingssystemerne over-
vejende anvendes til administrative og organisatoriske formal blandt leerere indbyrdes og mellem
leererne og ledelse”.1 Det pa trods af at systemerne ogsa muligggr videndeling af undervisningsforlgb
og leeringsressourcer leererne imellem. Det sker kun i meget begraenset omfang.2 Rapportens konklu-
sion korresponderer med Uddannelsesstyrelsens forskningsrapport fra 2003 ang. udviklingsprojektet
‘Det virtuelle gymnasium’3, samt med erfaringerne fra den praksis vi som leerere selv befinder os i.
EVA peger p3, at den afggrende faktor er, at skolens ledelse prioriterer videndeling i leererkollegiet og
folger aktivt op pa anvendelsen, samt at der udvikles en kultur for videndeling. Ovenstaende peger
saledes p4, at der bade er behov for en platform, som kan inspirere til videndeling, og samtidig at det
skal prioriteres af ledelsen. Derfor vil vii projektet udvikle en platform, som kan understgtte en viden-
deling inden for feltet IKT i undervisningen.

Problemstilling

Projektets malsaetning er at udarbejde og udforske et konceptuelt design af en digital platform til vi-
dendeling. Platformen skal styrke videndeling inden for den fagdidaktiske anvendelse af IKT, som kan
understgtte inddragelse af IKT i undervisningen. I forbindelse med afprgvningen afdeekkes leerernes
oplevelse af platformen som rum for videndeling.

Hvordan designes konceptet til en digital platform, som kan understgtte videndeling om fagdidaktisk
anvendelse af IKT i den paedagogiske praksis til at understptte IKT i undervisningen? Hvordan undersgges
brugernes oplevelse af det konceptuelle design?

Beskrivelse af case

Vi har valgt at udforske vores konceptuelle design pa et antal leerere pa Sct. Knuds Gymnasium+. Gen-
nem de sidste ar har laererkollegiet gennemgaet efteruddannelse inden for anvendelsen af web 2.0-
verktgjer i undervisningen. Der er blevet uddannet faglige IKT-vejledere i flere fags. Deres opgave er
at holde sig opdateret omkring IKT-udviklingen inden for faget, samt at inspirere og opfordre kolleger
til bade at anvende IKT i undervisningen og til at videndele om egen og andres “best practice.”s Poin-
ten er her, at brug af IKT i undervisningen kan veere med til at understgtte og opkvalificere leererens
arbejde, idet man via en web 2.0-platform kan samarbejde med kolleger og herigennem sikre, at fx
undervisningstekster, leeringsforlgb er opdaterede, fagligt og peedagogisk. Det sikrer autenticitet og
relevans af materialet.”

Organisationens mal er saledes at skabe rum for innovation, som kan opfordre og inspirere leererne til
at anvende og videndele omKkring IKT. Ledelsen har en opgave at lgfte, nar en innovationskultur skal

! (Evalueringsinstitut 2009 5.8)

2 (Evalueringsinstitut 2009 5.8)

*(Mathiasen 2003 5.37)

4 Gymnasiet er en uddannelsesinstitution med ca. 800 elever og 90 lxrere

> dansk, engelsk, samfundsfag, matematik, idraet, historie, fysik og 2. fremmedsprog
6(Dohn and Johnsen 2009a s.19)

7(Dohn and Johnsen 2009a s.23)



udvikles, og derfor findes ledelsen ogsa interesseret i at bakke op om et projekt, som kan udvikle vi-
dendeling indenfor omradet.8

Ledelsen har i samarbejde med IKT-vejledere udarbejdet et ansvarsomrade, som giver rum til selv at
udvikle idéer til videndeling mv. Malet har vaeret for ledelsen at opna en hgj grad af medejerskab fra
IKT-vejlederne.® Risikoen er dog, at rammerne kan blive sa vide, at IKT-vejlederne mangler styring.
Dermed kan der dels opsta stor forskel pd graden af initiativer fra IKT-vejlederne, dels kan IKT-
vejlederne fa oplevelsen af, at der ikke er tilstraekkelig ledelsesopbakning.10 Behovet for en central
platform til videndeling omkring IKT i undervisningen er sdledes central for at understgtte og struktu-
rere IKT-vejlederes arbejde. Samtidig kan en tvarfaglig platform understgtte et rum for innovation, da
innovative idéer i hgj grad opstar i dynamikken mellem forskellige indgangsvinkler (fx Lotte Darsgs
Innovationsdiamant)11

Gymnasiet er derfor valgt som afprgvningsrum for platformen, da der er en grad af erfaring med an-
vendelse af IKT i undervisningen, og udvikling af videndeling samtidig har ledelsens prioritet.

Metode og proces

Det konkrete projekt er at udarbejde et designalternativ til en digital platform til videndeling, og ud-
forske det konceptuelle design pa en raekke laerere pa ggymnasiet.

Preece et al. foreslar en opdeling af processen i udvikling af interaktionsdesign (figur 1) for bl.a. at
sikre en grundig foranalyse inden fx omkostningstunge prototyper udarbejdes. Samtidig sikrer det en
grundig viden om baggrunden for designet.

Establishing
requirements ‘\
Designing Evaluating
alternatives
Prototyping /
Final product

Figur 1, Model for en interaktionsdesigns livscyklus fra Preece, Rogers, and Sharp, 2011

Da vi i projektet har fokuseret pa at designe et alternativ til den eksisterende videndelingsplatform
(Fronter) pa Sct. Knuds Gymnasium, arbejder vi primeert i "Designing alternatives”-fasen. Det forud-
saetter at vi opstiller en reekke forventede kravspecifikationer fra leererne. Kravene bygger sdledes
ikke pa en empirisk undersggelse, som burde udfgres i en "Establishing requirements”-fase. Det er en
svaghed ved projektet. Det vil veere afggrende at udfgre en empirisk undersggelse som endeligt kan
afdaekke kravene, hvis en prototype skal udarbejdes. Denne mangel er fx tydelig i vores fokusgruppe-
interview (bilag 5+7), hvor gruppen efterspgrger enkelte funktioner. Pa den anden side er det en for-
del at inddrage brugerne sa tidligt i fasen, fordi de her far en konkret fornemmelse af, hvad konceptet

®(Darsg20115.49)

9(Ambeck and Beyer 1999 5.182)
10(Ambeck and Beyer 1999 5.183)
"!(Darsp20115.67-72)



indeholder. De kan derved foresla udviklingsmuligheder i vores koncept. At lade brugerne afprgve
designet, er den bedste made at fa forkastet eller videreudviklet det.12

[ processen hen i mod et design-alternativ har vi taget udgangspunkt i Preece et al.'s femtrins-model
for dataindsamling.13 Det sikrer en ensartet proces, sd endnu et designalternativ kan afprgves og data
sammenlignes, hvis ngdvendigt.

Behovsafdaekning og problemfelter ved eksisterende platform

Pa baggrund af egne erfaringer og samtaler med kolleger pa de fire institutioner gruppen repraesente-
rer, har vi udarbejdet en behovsafdaekning i forhold til en velfungerende videndelingsplatform (bilag
10). I den forbindelse har vi ogsa fundet en raeekke mangler og karakteristika ved Fronter, som ikke er
gnskverdige for et interaktionsdesign til en videndelingsplatform (bilag 10).14 Derfor antager vi, at
den ikke er velegnet som platform til videndeling. Antagelsen er som naevnt ikke understgttet af empi-
ri. Svagheden heri er bl.a. at vi ikke med sikkerhed kan sige, om det er manglen pad konkrete funktioner
ved Fronter eller kulturen pad institutionen der ggr, at materiale fra Fronter anvendes sparsomt. Det
burde en grundigere analyse i "Establishing requirements”-fasen kunne besvare.

Kravspecifikation

Ved re-design af den eksisterende videndelingsplatform tager vi udgangspunkt i behovsafdaekningen
samt de fremhaevede problemfelter (bilag 10). Vi opstiller fglgende krav, som har til formal at under-
stgtte brugerkrav ved interaktionsdesigns?5 (bilag 1):

e Indlejring af en sggefunktion, hvor der med sggeord kan sgges pa tveers af kategorier, emner mv.
o Mulighed for tagging af indlaeg pa platformen, fx efter fag, type indlaeg (podcast, blog, mv.)

e Indlejring af en folksonomy, her i form af en tag cloud16

e Kommentarfelt til hvert enkelt indleeg

e Mulighed for at indsaette billeder, film- og lydklip mv. i indleeggene

e Mulighed for dannelse af associationskaeder1”

Udforskning af konceptuelt design

Pa baggrund kravspecifikationerne udarbejdes et konceptuelt design af en digital platform til vidende-
ling18. For at platformen til at fremsta autentisk for testpersonerne, udvalges ni leerere som bidrags-
ydere, der hver isar skriver to indlaeg om IKT i undervisningen pa platformen. Bidragsyderne er ud-
valgt inden for tre fag; matematik, samfundsfag og engelsk, hvor der er uddannet faglige it-vejledere.
De forventes dels at have arbejdet med IKT i undervisningen, og dels at have behov for at videndele
erfaringer med hinanden og laererkollegiet. | samme fase inddrages ledelsen i processen, som bl.a. be-

12(Preece, Rogers, and Sharp 2011s. 340)

13'(Preece, Rogers, and Sharp 2011 s. 223)

14(Preece, Rogers, and Sharp 2011 . 23)

15(Preece, Rogers, and Sharp 2011 s. 23)

'®(Dohn and Johnsen 2009 5.43)

Y Hermed menes at det er muligt atlade sig inspirere af etindlaeg til at ga videre til det naeste

'® plaformen findes pa adressen her: http://sctknudsitdidaktik.blogspot.dk/ 27.11.12 (design alternatives)



http://sctknudsitdidaktik.blogspot.dk/

vilger timer til bidragydere og testpersoner. Det gger samtidig sandsynligheden for, at platformen ef-
terfglgende slar rod i organisationen.

For at fa de enkelte indlaeg til at fremsta ensartet i opbygning, udarbejder vi en skabelon (bilag 11). Det
gger ogsa bidragydernes tryghed, at de har en fast form at skrive efter.

Bidragene skal ligge klar inden udforskningen, for at ggre platformen autentisk for brugerne. Det er
dog vigtigt at pointere, at der med tiden vil veere langt flere end de 15-20 indlaeg tilgeengelige. Det be-
tyder, at det vil veere et krav i en senere fase at teste volumenhdndtering pa platformen, for den kunne
teenkes at blive uoverskuelig.

De tre testpersoner fra leererkollegiet reprasenterer samme fag som bidragyderne. De er valgt ud fra
et kriterium om, at de ikke er IKT-eksperter eller har stor indsigt i fx anvendelsen af web 2.0-
veerktgjer i undervisningen. Baggrunden herfor er, at platformen gerne skal kunne anvendes af hele
leererkollegiet, og netop ikke kun dem, der i forvejen vil sgge inspiration pa lignende platforme andre
steder pa internettet. Samtidig er det et forsgg pa at fa gjort denne gruppe af leerere interesseret i det
didaktiske potentiale, som ligger i at anvende IKT i undervisningen. Ved at vise platformen til de tre
leerere haber vi, at det vil engagere en gruppe af laererkollegiet, som ikke umiddelbart vil give sigi kast
med IKT i undervisningen. Pa den anden side har vi helt bevidst ikke valgt den gruppe af leerere, som
er direkte modstandere af IKT i undervisningen. De vil naeppe bevaege sig ud pa en digital platform for
at hente inspiration, men skal i stedet inspireres direkte af andre kolleger 2°.

Afdzekning af dataindsamlingsmetoder

[ udforskningen af vores konceptuelle design har vi valgt at anvende “teenke-hgjt metoden”21 kombine-
ret med en screencastoptagelse af testpersonens navigation pa skaermen.?22 Derefter vil vi foretage et
fokusgruppeinterview.23 Det sikrer en triangulation af vores datamateriale. Baggrunden for at valge
“teenke-hgjt metoden” er, at vi kan forsgge at fa svar pa, hvad leererne teenker om det konceptuelle
design i selve interaktionen med mediet24. Som en del af teenke hgjt metoden, observeres laerernes
gennemfgrelse af udforskningenzs. Det gennemfgres ved at en observatgr bemaerker kropssprog, ord
og garen under udforskningen, og en moderatorobservatgr der ogsa fglger op pa om der er opnaet
svar pa de givne opgaver og spgrgsmal.

Deltagerne i fokusgruppeinterviewet er de samme som gennemfgrer udforskningen af det konceptuel-
le design. Formalet med at gennemfgre fokusgruppeinterviewet er at fa uddybende informationer om
leerernes oplevelse af navigationen rundt pa siden. I selve interviewformen anvendes dbne spgrgsmal
med det formal dels at fa det umiddelbare indtryk af anvendelsen af platformen fra leererne 26 dels at fa
konkrete idéer til, hvordan konceptet kan videreudvikles (bilag 3). Fokusgruppeinterview tillader at
emner eller spgrgsmadl, som ellers ikke vil blive rejst i et individuelt interview, kan blive debatteret?’.

Det er hensigten at resultaterne skal give os viden om hvordan designudviklingsprocessen skal fort-
satte, og hvilke funktioner der skal laegges vaegt pa i designet. De naevnte metoder giver mulighed for
at fa nogle brugerens umiddelbare feedback og tanker om det konceptuelle design.

% (Lotte Darsg 2011 5.48-49)

20 (Levinsen 2010)

21(Nielsen, Clemmensen, and Yssing 2002)

22 Det var hensigten, at et webcam skulle have optaget forsggspersonen undervejs. Et teknisk problem var desveaerre
med til at umuligggre det.

23(Rogers, Sharp, and Preece 2011 s. 232)

24(Preece, Rogers, and Sharp 2011 s. 256)

25(Preece, Rogers, and Sharp 2011 s. 256)

26(Preece, Rogers, and Sharp 2011 s. 233)

27(Preece, Rogers, and Sharp 2011 s. 232)



Da projektet gennemfgres pa Sct. Knuds Gymnasium, hvor et af gruppemedlemmerne er laerer til dag-
lig, skal vi veere opmaerksomme pa forholdet mellem forsggsleder og testpersoner2s. Derfor har vi be-
sluttet at dette gruppemedlem ikke er tilstede hverken under udforskningen eller fokusgruppeinter-
viewet, da hans tilstedevaeerelse kan pavirke testpersonernes umiddelbare reaktioner og udtalelser om
til det konceptuelle design pa grund af den kollegiale relation (rolleafklaring i bilag 6).

Gennemfgrelsen af udforskning

"Taenke-hgjt’-testen bliver udfgrt ved, at personen kort bliver budt velkommen og forklaret baggrun-
den for udforskningen. Herefter tager personen plads foran en computer og tager headset pa. Testper-
sonen bliver bedt om at bruge 5 minutter pa at udforske platformen i eget tempo. Herefter bliver test-
personen forelagt fem opgaver (bilag 2), som skal sikre at en reekke krav til platformen afprgvesi ca. 7
min. (forsggssetup, bilag 6).

Ved gennemfgrelsen af udforskningen observerede vi, at preesentationen af testen for testpersonen
endrede sig for de tre laerere. For at ensrette protokollen for forlgbet, og dermed opna en stgrre re-
producerbarhed??, kunne det vzere hensigtsmaessigt med et manuskript, som blev laest op for hver
enkelt testperson.

[ introduktionen til udforskningen laegges vi vaegt pa at forklare testpersonen, at det er de umiddelbare
tanker vi har brug for. Vi ma veere opmaerksomme p3, at det ikke ngdvendigvis er de umiddelbare tan-
ker leererne forteeller, men maske i hgjere grad er en forklaring af hvad de ggr.30 Det blev fx tydeligt i
gennemfgrelsen af udforskningen, da én af testpersonerne stoppede navigationen pa siden, for i stedet
at forklare, hvad han var i gang med (bilag 4). Det tyder p3, at han kognitivt omsaetter sine tanker til
refleksion. Det modsatte gjorde sig ogsa geeldende enkelte gange, hvor testpersonen simpelthen navi-
gerede og tydeligt undersggte et omrdade, men uden at "teenke hgjt”. Et eksempel ses i Henriettes
screencast, hvor hun er klikket ind pa et indleeg og tydeligvis leeser indholdet uden at "teenke hgijt”
(00:24). Meget tyder p3, at det er den kognitive belastning, som testpersonen stilles overfor, der blo-
kerer for en sproglig formuleringsevne. Tanken er ganske enkelt hurtigere end sproget31. Vi opfordre-
de derfor lgbende leererne til at forteelle deres umiddelbare tanker.

Fokusgruppeinterviewet gav mulighed for den debat vi havde hdbet pa. Bl.a. gav en leerers svar pa et
spgrgsmal fra intervieweren anledning til debat med de andre leerere (bilag 7). I afviklingen af inter-
viewet, blev det observeret at spgrgsmadl til leererne i interviewet blev taget vaek undervejs, da de en-
ten overlappede andre spgrgsmal eller leererne allerede havde svaret pa det via andre spgrgsmal. Det
kan skabe usikkerhed pa om vi har opndet svar pa alle spgrgsmal i interviewguiden. Vi observerede at
nogle spgrgsmal blev omformuleret til lukkede spgrgsmal, hvilket indskreenkede de umiddelbare
svarmuligheder. Endvidere blev det observeret at to af leererne var lidt mere afventende med svar pa
spgrgsmal under interviewet end den tredje laerer (bilag 5). Der opstod derfor kortere perioder med
tavshed, men det var netop disse perioder som fordrede svar. Det kan bekrafte pastanden om at det er
vigtigere at lytte end at snakke under et interview3z.

28(Preece, Rogers, and Sharp 2011 s. 224)
29(Preece, Rogers, and Sharp 2011 s. 471)
3O(Nielsen, Clemmensen, and Yssing 2002)
31(Nielsen, Clemmensen, and Yssing 2002)
32(Rogers, Sharp, and Preece 2011 s. 236)



Analyseresultater

Ud fra vores dataindsamling, jf. bilag 7, analyserer vi data pa baggrund af vores kravspecifikationer. Af
kapacitetsmaessige grunde, har vi begraenset os til at fokusere pad sggefunktionen, tag/tag-cloud og det
innovative rum.

Segefunktion

Testpersonerne bliver generelt hurtigt fortrolige med sggefunktionen i deres udforskning af designet,
og finder alle frem til et eller flere indlaeg i deres sggninger. En af testpersonerne anvender i udforsk-
ningen sggefunktionen flere gange og konstaterer at "sggningen er ogsa let tilgaengelig, og det er rigtigt
fint.” (P 1:53) Endvidere fremhaeves platformens sggefunktion for at krydstjekke pa tveers af kategori-
er, emner mv. (FP 10:15).

Pa baggrund af udforskningen og fokusgruppeinterviewet vurderer vi, at sggefunktionen pa platfor-
men lever op til kravspecifikationen.

Tagcloud/tagging

[ udforskningen af platformen anvender to af testpersonerne tag-clouden i flere omgange, bade til at
finde bestemte typer indleeg og til at 'shoppe’ rundt i indlaeggene. De finder begge let og problemfrit
frem til gnskede indlaeg: "Jeg sggte bare op til den der kasse i hgjre hjgrne [tag-cloud], altsa det er jo
ligesom den man vender tilbage til hele tiden for at se.”(FH 0:27) Der er dog en raekke aspekter, der
bgr overvejes. Tag-clouden eri dette design indstillet til at fremhaeve de kategorier, der er flest indlaeg
med. En af testpersonerne ser sdledes ikke tag-clouden som ‘indholdsoversigt’ for platformen, men
som noget der ligger under emnet matematik (bilag 8).33 Samtidig bliver det i udforskningen proble-
matiseret, at kategorierne i tag-clouden ikke er oplistet alfabetisk.

Samlet findes ud fra udforskningen og fokusgruppeinterviewet, at ideen med tagging og en tag-cloud
er god, idet der vendes tilbage til den igen og igen. Vi vurderer pa den baggrund, at det lever op til
kravspecifikationen. De fremhaevede problemfelter bgr dog tages alvorligt, og overvejes naermere i
forbindelse med re-design.

Innovative rum

Et vigtigt omdrejningspunkt for vores projekt er, hvordan en digital platform kan understgtte et rum
for innovation og videndeling i organisationen. I afprgvningen af konceptet giver testpersonerne en-
kelte steder udtryk for, at platformen har et potentiale til at inspirere dem til at afprgve IKT i egen
undervisning. Selv Hans der med egne ord ikke "mestrer” web 2.0-vaerktgjerne (H 11.55).

I fokusgruppeinterviewet bliver overvejelserne helt konkrete, da spgrgsmalet falder pa, om de selv
ville bidrage til sddan en platform: “Ja, det er mere det, at man aldrig synes man har noget, der er sa
fint til at veere sddan et sted.” (FH 4.00) “Men hvis jeg brugte det jeevnligt, ville jeg fgle mig forpligtet til
at bidrage med noget.” (FH 4.15) I begge overvejelser fra Henriette ligger en lyst til at videndele, men
ogsa en angst for, at det der bidrages med ikke er godt nok. Noget tyder p3, at testpersonerne selv er
klar over, at det handler om kulturen.

Det bliver endnu tydeligere, da intervieweren afsluttende spgrger, hvad der kunne demotivere til at
anvende platformen? “Hvis det bliver sadan et sted hvor ledelsen kigger en efter. At det bliver et over-

33 Fgrste ord i tag-clouden er matematik - og skrevet med stort, da der er flest indlee g tagget 'matematik’.



vagningsveerktgj. Men det er meget hvordan man far det lagt frem, og kulturen pa skolen. Sadan nogle
ting gor, om det bliver positivt. Om man far lyst til at leegge noget ud. Og det ma jo veere op til ledelsens
at fa skabt det miljg, hvor alle synes vi har noget at vinde ved det. For det har man jo, ndr man teenker
efter.” (HU 23.35) Hans formulerer her til slut den klareste pointe i projektet: platformen ggr det ikke
alene. Det handler fgrst og fremmest om den kultur, som er baerende pa skolen.

Konklusion

Vi kan konkludere at taenke hgjt metoden og fokusgruppeinterview kan give indsigt i brugeres ople-
velse af et konceptuelt design af en digital platform til videndeling. Resultaterne kan anvendes kon-
struktivt i den videre udvikling af konceptet.
Pa baggrund af opgavens teorigrundlag og udforskningens resultater kan vi konkludere at ledelsen har
et ansvar for at skabe grundlag for en kultur for innovation og videndeling.
Som resultat af udforskningen af det konceptuelle design kan vi konkludere, at designet af platformen
er vigtig for funktionaliteten. Resultaterne tyder pa at platformen som minimum skal indeholde en
sggefunktion, mulighed for tagging, kommentering af indlaeg og dannelse af associationskaeder. Over-
ordnet skal det vaere let at navigere rundt pa siden.
Flere af vores testpersoner laegger vaegt pa, at det er inspirerende at udforske platformen, og at den
giver lyst og mod til selv at anvende IKT i egen undervisning. Hvis den lyst kan stimuleres der, sa er
der grobund for, at ledelsen kan arbejde mere konsekvent med en kultur med plads for innovation.
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Bilag 1 - Kravspecifikation
Hovedpunkter med uddybning

Indlejring af en sggefunktion, hvor der med spgeord kan sgges pa tveers af kategorier, emner mv.

Segefunktionen giver brugerne mulighed for sgge efter oplysninger pa platformen uden pa forhand
at kende til platformens opbygning, indlaeggenes kategoriseringer mv. Dette kan for brugeme ople-
ves som hjalpende og motiverende og veere med til give et overblik over, hvad platformen inde-
holder.

Mulighed for tagging af indlaeg pa platformen, fx efter fag, type indlaeg (podcast, blog mv) osv.

Tags taenkes her brugt til objektivt at beskrive, hvad indlaeggene omhandler, ligesom de kan funge-
re som bogmaerker, der kan bruges til fremfinding og genfinding af ressourcer pa platformens34,

Indlejring af en folksonomy, her i form af en tag cloud3s, der indeholder summen af tags fra plat-
formensindlzeg.

En tag doud kan hjzelpe brugeren til hurtigt at danne sig et overblik over, hvad platformen indehol-
der, hvilke emner der er centrale mv - aspekter, der kan virke hjelpende og inspirerende - og un-
derbygge associationskaeder.

Kommentarfelt i tilkknytning til hvert enkeltindlaeg.

Ved indlejring af kommentarfelt far brugerne mulighed for at kommentere pa og spgrge ind til ind-
laeggene. Den elektroniske dialog, kommentarfeltet giver mulighed for, kan forega fleksibelt og
uafhaengigt af tid og rum mellem deltagerne indbyrdes, ligesom dialogen er permanent og tilgaen-
gelig for alle platformens brugere3é. Mulighed for dialog og kommentering kan understptte bruge-
rens engagement og oplevelsen af at platformen er givende og kognitivt stimulerende. Endvidere
kan aktiv deltagelse pa platformen fremme fglelsen af ejerskab.

Mulighed for at indsaette billeder, film- oglydklip mv. i indlaeggene

Herved abnes for muligheden for oprettelse af multimodale indlaeg, der dels kan virke mere spaen-
dende og inspirerende end indleeg kun bestaende af tekst, ligesom forskellige virkemidler i indlae g-
gene kan virke fglelsesmaessigt og kognitivt stimulerende.

Mulighed for dannelse af associationskaader - muligt at lade sig inspirere af etindlaeg til at ga videre
til det naeste.

34(Dohn and Johnsen 2009 p. 41)
35(Dohn and Johnsen 2009 p.43)
36(Sorensen 2000 p. 243)
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Bilag 2 - Opgaver til udforskning af konceptuelt de-
sign

Opgaver

Brug 5 minutter pa at udforske siden pa egen hand
e Prgv atfinde et indlaeg som omhandler Screencast i undervisningen
o Prgv at kommentere et indleeg skriftligt
e Find alle indlae g tagget/etiket med “Kreativitet”
e Find et indleeg som omhandler dit fagomrade

e Prgv at sgge pad et emne i sidens sggefunktion - Klik ind pa indleegget og klik herefter videre pa
en etikette pa indleegget sa du kan komme videre til et andet indlaeg
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Bilag 3 - Interviewguide til fokusgruppeinterview

Interviewguide

Hvordan oplever I det at finde bestemte indleeg pa siden?

Hvordan inspirerer siden dig til at lede videre?

Hvordan oplever I det at kommentere et indlaeg?

Hvordan oplever [ motivation for selv at bidrage med indlaeg?
Hvordan oplever I motivation for at besgge siden igen?

Hvad skal der til for at gge jeres motivation for at besgge siden igen?

Hvad ville mindske jeres motivation for at besgge siden igen?

Hvis I vil finde inspiration anvendelse af IT i jeres undervisning pa en videndelingsplatform

som den testede side, hvilke funktioner pa siden er da vigtige for jer?
Hvilke udviklingsmuligheder finder [ hver iseer som funktion af siden?

Hvilke udviklingsmuligheder finder I for faellesskabet pa jeres institution?
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Bilag 4 - observationsnotater fra udforskningen af
det konceptuelle design

Indhold
Observationsnoter Pia
Observationsnoter Henriette

Observationsnoter Hans

Observationsnotater for Pia
Engelsk, idreet

Morten laver introduktion indledningsvis stdende, undervejs seetter de sig ved computeren og Morten
forklarer videre.

Orienterer sig pa siden

Siden er let at overskue, synes jeg. Lynhurtigt en god fornemmelse af, hvordan siden er bygget op. Me-
get brugervenligt. Fint med en let adgang til blog.

Maske lidt meerkeligt at sggefunktionen ligger ovre til hgjre!

Er meget tilfreds med funktionaliteten af siden. 'Ingen problemer her - alt virker som det skal'.
Det er ogsa meget let At komme tilbage til siden, hvis man vil det.

Kedelige farver og design

Kropssprog: Laenet godt tilbage i stolen ved orienteringen pa siden

Hun ser ikke "tag-cloud'.

Savner faginddeling under sggning - kigger efter eget fag!! Hov det her er spaendende
Kropssprog: Laner sig frem nar noget vaekker interesse og er spandende

God brugervenlighed

Der er meget omkring matematik

Godt at indleeg er let tilgae ngelige

Er vant til rullegardin i stedet for opsaetning af indlaeg og menu som pa bloggen
Kigger bredt rundt pa siden - gjnene er meget omkring

Opgave 1:

Finder indlaeg

Morten spgrger - kunne man finde indlaeg pa andre mader -> andre mader?

Sager derefter i sggefunktionen

OPgave 2:

Aha - leerere vurderer via screencats

Finder hurtigt kommentarfelt
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N3, det kommer op her

Opgave 3:

Leder efter indleeg

Sager efter kreativitet — der er 4 hits med det

Morten spgrger: Var der andre mader du kunne komme frem til indleeg med kreativitet
Ved jeg ikke - jeg kunne ogsa sgge i sggefeltet

Opgave 4:

Prgver at kigge i vinduet til hgjre

Vender tilbage til sggefunktionen

Kunne man dele det mere op i fagomrader - evt. Noget med nogle farver

Der kunne sagtens vare noget relevant for engelsk selvom det ikke er tagget med engelsk, nogle veerk-
tgjer fx

Opgave 4:
Quiz let - virker fint - kommer let til engelsk og kommer let tilbage igennem

Ser ikke tag cloud
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Observationsnotater for Henriette

Morten introducerer siddende foran coomputeren

Ordlyd lidt anderledes i introduktionen end fgrste gang - Jgrgen introducerer observatgrers rolle
Orienterer sig pa siden

Begynder ret hurtigt at laese indleeg. '"Kan man bruge det til noget i min undervisning?'

Kigger efter eget fag

Hvor er jeg henne pa siden nu?

Finder ud af sidens opbygning hen ad vejen. Er meget fokuseret p3, hvem der har lavet indleggene.
Kigger bredt pa siden - gjne meget omkring - teenker meget hgjt - meget umiddelbare tanker
Kropssprog: Leener sig frem nar der er noget der falder hende interessant

Laegger vaegt pd hvem der er kilden til indlaegget pa bloggen

Prioriterer - fag, afsender, mal, indhold pa indlaeg

Ser speendende ud

Der er en stavefejl i dette indleeg

Hvor kom jeg hen nu? Ryster lidt pa hovedet

AT forlgb - refererer til forfatteren - det er vigtigt for mig at se fag og afsender

Matematik - der er meget - godt - dejligt man kan se hvem der har lavet det

Ser pad mal og indhold - finder ud af om det er noget hun vil bruge selv

Svarer indleeggende til de ressourcer og programmer vi bruger pa stedet her - ellers vil jeg ikke bruge
det

Opklarende spgrgsmal - hvor kan man skrive

Opgave 1:

Bruger sin logiske sans og sgger 'oppe i toppen'.

Kigger pa tag-cloud

Let at finde rundt

Laeser mal og indhold

Sveert at overskue om det handler om screencast eller hvad det er for noget
Er det ikke screencast det her, eller???

Opgave 2:

Kommenter et indlaeg - sgger under indlaegget. Gar i sta. Bliver ved med at sgge og findet det tilsidst.
Sveert at finde ud af hvor man skal kommentere

Koncentrerer sig og tager handen op til hovedet

Er det her - nae - her ville jeg trykke hvis jeg skulle sende det pa mail

Naaa, jeg skal trykke her - ja, det virker - sa kan jeg skrive

Opgave 3:

Gar tilbage til tag-cloud
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Kreativitet - findet det hurtigt

Opgave 4:

Fagomrade - finder det hurtigt

Der er mange indleeg i mit fagomrade - det er jo meget godt

Opgave 5:

Sggefunktion - findet det hurtigt.

Hov- sd ma det veere her

Far en god fornemmelse af sidens opbygning.

Usikkerhed: Hvordan finder jeg en etikette? (Hun ved ikke, hvad det betyder).
Hvad er en tag?

Finder indleeg - teet pa skeermen - stor koncetration

Kommer let videre til et andet indleeg

Eritvivl om hvad en etikette er (Vores terminologi i forhold til testpersons)

Samlet: Teenker meget hgjt. Bruger sine analyser af siden godt. Til sidst far hun en god fornemmelse af,
hvordan siden er bygget.

Hun fokuserer meget pa afsender, indhold og nytteveerdi.
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Observationsnotater Hans

Morten introducerer testen stadende og de kigger pa computeren og der bliver forklaret
Introducerer at Hans bliver optaget
Hans' omrader

Musik, historie, samfundsfag

Orienterer sig pa siden

Taenke hgijt:

Finder indlzeg, har jeg aldrig set fgr - Quiz let

Det kender jeg ikke, det ved jeg virkelig ikke, hvad jeg kan bruge til!

Har ikke styr pa opsaetningen.

Jeg kan godt se, at der er nogle menuer i hgjre.

Hvor er jeg henne nu - nu kan jeg ikke finde ud hvor jeg er - kigger interesseret
Genkender mind for two

Aha, der er bade veerktgjet og konkret forlgb

Kropssprog: hovedet kommer teettere pa skeermen nar noget opfattes interessant (lener sig frem) -
leener sig tilbage nar han bare "surfer”

Stopper op med at navigere rundt pa siden nar han vil forteelle hvad han ggr (tenker hgjt) - muligvis
fordi han i hgjere grad forklarer hvad han ggr end hvad han taenker

Undskylder sig selv nogle gange "fgler sig ikke sd meget som en 2.0 person - Fgler sig mdsle testet som
person og ikke obs pad at det er system der testes)

Fgrste del tager lidt over fem minutter

De fem sma opgaver:

Opg 1:

Screencast - nemt at ga til.

Genkender sggeord

Let at ga til via tag cloud

Opgave 2:

Meget koncentreret

Kommentere et indlaeg - nu prgver jeg at trykke pa et eller andet. Ja, det var det. Ikke logisk.
Sveert at finde ud af hvordan man kommenterer
Stor kocentration og hovedet teet pa skeermen
Opgave 3:

Kreativitet - ikke alfabetisk tag cloud. Det ma vaere opbygget efter, hvor mange indlaeg der er!
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Kalder tag cloud for menu boks

Finder let ud af hvordan det er opbygget

Prgver at navigere i indleeg

Hvordan kom jeg nu herhen

Jeg gar tilbage til udgangspunktet

Opgave 4:

Fagomrdde - hvor er det nu, det er! Jeg prgver at ga tilbage.

Hov ja, her er noget om historie

Genkender podcast - det kunne man jo godt bruge mere - bliver inspireret

Opgave 5:

Sggefunktion- hvor er den henne - nada her - hvorfor star den ikke gverst??

Jeg er vant til, at sggefunktionen er gverst, og sa kommer sggeresultaterne herunder.
Hvor dukker posterne op!

Undres - et indlaeg fanger interesse

Genkender ikke billede. Det er samme emne som jeg varinde pa fgr, men det ligner ikke
Hvad ggr jeg nu?

Morten spgrger: Kom der noget frem pa sggningen?

Prgver at sgge igen - ja, nu virker det - vant til et andet setup — man vanner sig vel til det.

Slutter af - tak for hjaelpen - informerer om efterfglgende interview

Generelt - usikker pa hvordan siden er bygget op, men det kan man jo leere.

Blev meget inspireret af indleeggene. 'Det kunne jeg godt teenke mig at laere mere om'.
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Bilag 5 - observationsnotater fra fokusgruppeinter-
viewet

Hvordan oplever I det at finde bestemte indleg pa siden?

Meget tekst og fa billeder - savner visuelt design

Sgger kontakt med Morten i besvarelse af spgrgsmalene

Sgger bekreaftelse hos hinanden ved besvarelse af spgrgsmalene ogi debatten generelt
Hvordan inspirerer siden dig til atlede videre?

Inspirerende med rammende overskrifter og links.

Hvordan oplever I det at kommentere et indlag?

Det var sveert at finde ud af hvor man kunne kommentere, eller hvordan man gjorde
Bekraefter hinanden heri

Refererer til siden og funktionerne: Hvorfor skal man trykke pa ingen kommentarer for at kunne
komme til at kommenterer?

Hvordan oplever I motivation for selv atbidrage med indlaeg?
Udtrykker bekymring om det man har er godt nok til at blive lagt ind pa bloggen til feelles beskuelse
Kommenterer pa kvalitet i indlaeg

Refererer til Fronter og et harddisk drev hvor der ligger de opgaver og det de laver hver iszer og i hver
faggruppe, men der foregar ikke sa megen videndeling som sadan.

Debatterer i besvarelsen i forhold til eksisterende platforme

Det ville gge motivationen hvis platformen var intern pa sct knuds og andre udefra kommende ikke
kunne se indleeggene

Der kunne evt. veere kategorier man kunne publicere under "feerdig/ikke feerdig" eller "for-
lgb /redskab”.

Men det naevnes ogsa at det er vigtigt at passe pa at det ikke bliver for meget delt op i kategorier
Hvordan oplever I motivation for atbesgge sidenigen?
Hvad skal der til for at gge jeres motivation for at besgge siden igen?

Det fordrer stor motivation at siden krydstjekker sa man kan komme til forskellige emner pa forskelli-
ge mader. - navnes at det savnes i nuveaerende lgsninger - refererer til at ting er sveere at finde i Fron-
ter hvis man ikke kan huske hvor man har lagt det

Det bemaerkes at der saettes stor pris pa screencast til instruktion af vaerktgjer fordi man ikke ngdven-
digvis kan huske hvad man har leert pa et givent kursus - hjaelpefunktioner og understgttelse er godt

Note: forskel i testpersonernes umiddelbare reaktioner pa spgrgsmal - nogen svarer med det samme,
andre er mere efterteenksomme

God sggefunktion
Videndelingplatform: det skal veere en faelles platform, som alle bruger, sa den blir' dynamisk.

Motivation for at bruge siden: dejligt at man kender mange af funktionerne. Det vil forgge motivatio-
nen.
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Hvad ville mindske jeres motivation for at besgge siden igen?
At siden ikke bliver brugt regelmaessig

Hvis man fgler sig overvaget af ledelsen fx - men det ville nok ikke ske i praksis - men det kraever at
ledelsen og organisationen er indstillet pa en videndelingskultur

Ledens rolle er vigtig at veere opmaerksom pa
Det er vigtigt at skabe en kultur hvor alle kan vinde noget ved at have sadan en side

Hvis der mangler oplysninger pa det man kommer med - sa det ikke kan bruges - leegger vagt pa kva-
liteteniindleeg

Hvis der mangler struktur i indleeggende - kunne fx lgses ved at have nogle bestemte regler for hvor-
dan indleeg skal struktureres

Hvis I vil finde inspiration anvendelse af IT i jeres undervisning pa en videndelingsplatform
som den testede side, hvilke funktioner pa siden er da vigtige for jer?

Hvilke udviklingsmuligheder finder I hver iseer som funktion af siden?

Hvilke udviklingsmuligheder finder I for faellesskabet pa jeres institution?

Der er rigtig mange platforme pa sct knuds, det vil veere dejligt at samle det hele et sted

Det betragtes som en platform til videndeling men kan ikke erstatte klasserum som findes i Fronter fx

Kommenteringsmulighed, hvor man fx kan skrive rigtig godt, eller egne erfaringer med et givent ind-
leeg

Der bliver afslutningsvis spurgt til hvorfor indlaeg ses pa skeermen fra start - Morten forklarer at det er
en dynamisk struktur - men det kunne ogsa laves som en statisk struktur - der kommenteres herpa:
Hvis man ofte konsulterer siden er det godt at det nyeste er fgrst
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Bilag 6 - rollefordeling og forsggssetup

Undersggelse af konceptuelt design (test)

Test - setop
Forsggsleder: Morten. Introducerer og leder forlgbet
Observatgr: Lasse. Observerer og noterer undervejs
Moderatorobservatgr: Jgrgen. Observerer og fglger op pd om der opnas Mo
svar pa aktuelle opgaver/spgrgsmal. 00
Teknisk assistent: Sune (som sgrger for at teknikken er i orden inden
tests indledes, men er i gvrigt ikke tilstede under hverken test eller inter- =
view) O O
TP TL
WMo = Ma{f.uq}orgbst*v&"‘ﬁ’"
Fokusgruppeinterview B TIPS
. TL = Testleckayr
Interviewer:Morten — .
Observatgr:Lasse Figur 1, opsatning af testrum. Com-
Moderatorobservatgr:]grgen puter afbilledet umiddelbart foran TP

(testpersonen)
Iscenesaettelsen af selve udforskningen af det konceptuelle design:

Forlgb: Der testes en forsggsperson ad gangen. Der testes ud fra fast

usarry e Lt erw-enS
stillede opgaver (se bilag 1) Fok Ggrigpe e

Tidsrum: 15 minutter pr. test. Det vaelges en afgraenset tidsperiode, da
vi er interesseret i at undersgge navigationen pa siden og ikke gennem-
laesning af indlaeggene.

Opstilling af testrummet, se figur 1:

Materialer: computer med skeerm, mus, webcam pa computer, notes-

:1_‘: Interviewe- O O
blok, kuglepen, stole, borde, kaffe/the/vand o o

[P= [nlerviewperson
O = Oble ~vatr
MO = Modlyratrgsie alpr

Fokusgruppeinterview
Forlgb: De tre leerere interviewes samtidig som gruppe. Der interviewes

ud fra en interviewguide (se bilag 2) Figur 2, opsztning af rummet til

fokusgruppeinterview
Tidsrum: 30 minutter

Opstilling af interviewrummet, se figur 2:
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Bilag 7 - Data fra udforskning af konceptuelt design
21.11.12 pa Sct. Knuds Gymnasium, Odense.

Data fra video- og lydoptagelser analyseret med fokus pa kravspecifikation og vidende-
ling/innovation som kultur.

| dataanalysen anvendes fglgende notation ved citation: (Initial; tid)
H=Henriette

A=Hans

P=Pia

FH=Fokusgruppe Henriette

FA=Fokusgruppe Hans

FP=Fokusgruppe Pia

Fx “bla bla bla” (FH 8:02) for citat fra fokusgruppeinterviewet hvor Henriette besvarer interviewspgrgsmal

Analyse | forhold til kravspecifikation:

Sggefunktion:

Henriette

H gar direkte til spgefeltet, "sgge, det er her." (H 10:15). Leder inde i det valgte indlaeg, 'surfer' rundt i ind-
laegget, noget radvild, sgger efter ordet 'etikette’. Da hun bliver klar over ordets betydning, kommer hun
hurtigt videre til et andet indleeg.

Hans
A prover sig lidt frem, kigger under populaere indleeg og i tag-Clouden, f@r han til sidst opdager sggefunkti-
onen: "Naja, der." (A 12:18)

Da sggningen om 'Antikken' ikke giver et hit, gar han ned til feltet nedenunder og laver nu et lille 'testind-
lzeg' til siden. En fornyet sggning giver resultat, og A klikker videre til et andetindlaeg.

Pia
P bliver ret hurtigt fortrolig med sidens opbygning og arbejder derefter systematisk med opgaven.

"Og spgningen er ogsa let tilgeengelig, og det er rigtigt fint! - maske lidt maerkeligt, at det ligger herovre til
hgjre. Tit har man de der rullegardiner ned.." (P 1:53)

"Jeg kunne ogsa ha' brugt jeres spge(maskine, red.) - jeg kan lige prgve at se, om det virker - ja, det virker
ogsa rigtigt fint" (P 3:25)

"Jeg proverlige jeres sggemaskine." (P 5:48)
Tagging:

Henriette

H sgger etiketter i sin udforskning af indleeg pa siden og giver udtryk for, at “det var det fgrste, jeg ville lede
efter, for at se om det var noget jeg kunne bruge.” (H 3:50) | sammenhang hermed konstaterer hun, da
hun ser etiketterne nederst i indleegget, at det "ville veere nemmere hvis det stod heroppe (peger med mu-
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sen gversti indlaegget, red.) (H 4:01).

Hans

A sgger etiketter med musen i de enkelte indleeg nar han navigerer rundt pa siden.

Pia

P kommer i sin udforskning flere gange frem til, at det er godt, at man kan finde indlaeggene ad flere veje
(grundet etiketter, red.). Hun giver udtryk for at “det er rigtigt godt [...] at den krydstjekker, det savner jeg
ved nogle af de eksisterende (platforme, red.) (FP 10:15) Men hun problematiserer samtidig kategoriserin-
gen af indlaeg: “Det er faktisk svaert, hvad der er den bedste Igsning. For der kunne veere noget, der kunne
veere relevant forengelsk, selvom detikke er opgivet (kategoriseret, red) med engelsk.” (P 7:56)

Tag-Cloud:

Henriette

H sg@ger fra start af udforskningen tag-clouden med musen og klikker sig ind pa indlaeg, der relaterer sig til
hendes fag (matematik, red). Da hun i udforskningen bliver bedt om at finde bestemte indlaeg, navigerer
hun intuitivt til tag-clouden: ”sa vil jeglige ga op i toppen (s@ger tag-cloud med musen, red.) og laese de her
ovre til hgjre... gh... teenker at det var der et sted at... Ja, der var det.” (H 5:59) | fokusgruppeinterviewet
siger hun endvidere at “jeg sggte bare op til den der kasse i h@jre hjgrne (tag-cdouden, red.), altsad det erjo
ligesom den man vender tilbage til hele tiden for at se...”(FH 0:27)

Om opbygningen at tag-clouden konstaterer hun, at “der er ogsa den store, den fgrste, og det ma veere
fordi deter den med flestindleegi, det erjo fint.” (H 9:49).

Hans

H s@ger tag-clouden for at finde nye indlaeg i sin udforskning af siden og vender tilbage til den, nar han bli-
ver bedt om at finde bestemte indlzeg, hvormed han hurtigt og problemfrit finder frem til de gnskede ind-
laeg. Samtidig giver han dog udtryk for, at han “ikke har helt styr pa hvordan opsaetningen er [..] jeg kan
godt fglge at der er nogle menuer herovre (kgrer rundt med musen i tag-clouden, red.) som styrer.” (A
4:29) Men han problematisereri sin udforskning, at tag-douden ikke er opbygget alfabetisk.

Pia

P ser ikke tag-clouden som “indholdsoversigt” for platformen, men som noget, der ligger under emnet ma-
tematik (Fgrste ordi tag-clouden er matematik, det star med stort, red.). Hun giver udtryk for, at det kunne
veere godt med en oversigt: “jeg savner lidt at der var lidt faginddeling [..] men det kunne maske ggres
mere tydeligt, hvad der hgrer til hvilke fag.” (P 7:31)

Kommenteringsmulighed:

Henriette

H bruger sin logiske sans og sgger nedi bunden af det valgte indlaeg. "Jeg ville tro, at der var noget hernede
maske!" (H 7:30). Hun kan ikke finde funktionen, og gar bort fra indlaegget, opdager feltet 'indlaeg', hvor
man kan komme med indlaeg til siden. Det virker ikke. Sgger igen nederst i indlaegget via ikoneme, finder til
sidst funktionen.

Hans

Afsgger ret hurtigt det valgte indleeg og gar til bunden af indlaegget. " Jeg teenker, at det ma ligge hernede,
men hvordan jeg skal svare pa det..." (A 7:10). A trykker pa 'Ingen kommentarer', opdager straks, at han er
det rette sted, men "det synes jeg ikke, er fuldstaendig logisk, ma jeg sige!" (A 7:20)

Pia

P veelger at laese sit valgte indlaeg - Screencast og digital retning - grundigt igennem for at kunne kommen-
tere det ordentligt. Opdager straks laesningen kommentarfeltet:" Lige hernede kan jeg seette en kommen-
tar, og det errigtigt fint, synes jeg". (P 4:51)
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Indlejring af forskellige medier:

Muligheden for at indlejre forskellige medier fremhaeves flere gange i udforskningen. A peger pa de indlej-
rede filmklip pa siden som en god funktion: “de der screencasts, der hvor man far det vist, synes jeg er dej-
ligt.” (FA 12:19) Ligeledes afprgver de alle funktionaliteten i de indlejrede links (til eksteme sider, red.) der
eriforskellige indlaeg. P giver udtryk for, at derer “mange spaendende links.” (FP 1:04).

Samtidig kommenteres der indirekte pa vigtigheden af at indlejre forskellige medier fx billeder. Saledes
pointerer bade P og H betydningen af layoutet: “den allerfgrste side man ser (startsiden, red.), der er et
eller andet med, at det ligesom bare er tekst det hele. Jeg tror at det var en tilfeeldighed, at jeg fik gje pa
den (tag-clouden, red.). Jeg ved ikke om det er noget med farverne eller et eller andet, men det fgrste man
ser, det er ligesom bare tekst det hele.” (FH 15:43). P er omkring det et par gange: “Jeg synes, at det var
fint, det var let og brugervenligt, men maske meget tekst og fa billeder” (FP 0:12) og “lidt leekkerhed med
billeder og farver...” (FP 16:32).

Associationskseder:

Henriette

| de fgrste 5 minutter er der intet der tyder p3, at muligheden for at kunne forfglge etiketter og dermed
associationskeeder er noget H leegger maerke til. Det haenger sammen med, at hun helt bevidst gar efter sit
eget fag. Hun bemaerker at “Nederst kan man se hvad for nogle fag det er. For det var det fgrste jeg ville
lede efter. For at se om det var noget jeg kunne bruge.” (H 3:40) Det tyder p3, at overfgrselsveerdien mel-
lem fagene maske er svaerere at se for leereren end vi forestiller os?

H er generelt meget fokuseret pa sit eget faglige omrade. Nar hun vaelger emner i tag-clouden veelger hun
sit eget fag, og nar hun skal vaelge etiketter under et indlaeg, vaelger hun ogsa Matematik fx (H 12:12)

Hans

A klikker som det fgrste videre pa det link, som er i indlaegget. Et link til “Quizlet” dvs. et program som li g-
ger udenfor selve bloggen. (Det samme g@r H i gvrigt). (A 0:45) Det forvirrer dem begge, fordi de bliver
sendt ud af bloggen. “Jeg ved ikke helt hvad jeg erinde pa her.” (A 0:55) Det tyder p3, at de ikke er vant til
at navigerei indlaeg, hvor det er normalt at indsaette links, som fgrer ud til andre steder.

Der er ingen tendens til, at A klikker videre via etiketterne. | stedet vaelger han at ga op gverst pasiden, for
at bruge tag-douden (A 1:30-2:50)

Opbygningen med etiketter forvirrer tilsyneladende A. Da han skal finde alle indlaeg med Kreativitet kan
han ikke umiddelbart forsta, hvorfor de samme indlaeg, som han fandt under Screencast optraeder igen.
“N3, sa er jeg tilbage til det samme. [...] Jeg er faktisk tilbage til Om at aktivere eleveme [et indlaeg pa si-
den]. Hvorfor egentlig det?” (A 9:20-9:30) Det sidste spgrgsmal fra A markerer tydeligt, at han ikke forstar
bloggens opbygning. Nemlig at det samme indlaeg kan indga i mange forskellige kategorier. A bemaerker
selv, at hanikke er “Web 2.0-agtig” Men designet skulle jo geme veaere tilgeengeligt for alle.

Pia

P er den mest intuitive. Det virker som om hun kender opbygningen pa en blog/en side. Hun leder med det
samme efter det hun synes er interessant og relevant. Hun giver ogsa udtryk for, at hun leder efter noget
der vedrgrer hendes eget fag: “Det kunne vaere spaendende at klikke ind i noget af det der iser vedrgrer
mit eget fag.” (P 0:35)

P bemezerker, at “Der ligger mange ting herinde ogsa” (P 2:20), men alligevel far det hende ikke til umiddel-
bart at klikke videre. Maske er det situationen hun sidder i, der far hende til at taenke, at hun gnsker vi som
testledere vil have hende til at ggre noget bestemt, og derfor venter pa vores anvisninger. Hun fokuserer
meget pa brugervenligheden “Jo, den er meget let at bruge. Detfandt jeg hurtigt ud af.” (P 2:30)

P bruger i udpreeget grad sggemaskinen fremfor etiketterne. Det betyder ikke umiddelbart noget for gra-
den af associationskaeder, for hun far stadig indlaeg fra forskellige fagomrader m.m. i sin sggning. Hun sav-
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ner dog, at “der er lidt faginddeling”. (P 7:30) Men bemaerker faktisk “Omvendt er det selvfglgelig ogsa
sveert, nar der er noget der er tvaerfagligt og gar mere pa noget paedagogik eller noget it. Det er faktisk
sveert hvad der er den bedste Igsning der. For der er meget der kunne veaere relevant for engelsk se lvom
denikke lige er opgivet (navngivet/etiket, red.) med noget engelsk der.” (P 7:45)

Feellesgruppe
“Der var mange spaendende links hvor jeg taenkte “nah, det kunne ogsa veere”. Overskrifterne er fangende
og relevante for ens fag og funktion.” (FP 1:00)

“Det er en fordel at den krydstjekker”. Dvs. at man kan finde de samme indleg pa forskellige mader. (FP
10:20)

Analyse med fokus pa videndeling og innovation som kultur

A giver to gange tydeligt udtryk for, at det han serinspirerer ham til selv at afprgve det. Ved indlaegget om
podcast (A 11:55) giver han udtryk for, at det er fordi han ikke selv “mestrer” web 2.0-veerktgjerne. Indlaeg-
get giver ham tilsyneladende lyst til at afprgve det.

P bemaerker ret direkte styrken i den tveerfaglige dimension, selvom det er med udgangspunkt i, at hun
savner en mere faglig opdeling i indlaeggene: “Omvendt er det selvfglgelig ogsa sveert, nar der er noget der
er tvaerfagligt og gar mere pa noget padagogik eller noget it. Det er faktisk svaert hvad der er den bedste
I@sning der. For der er meget der kunne veaere relevant for engelsk selvom den ikke lige er opgivet [navngi-
vet/etiket] med noget engelsk der.” (P 7:45)

“)a, det er mere det, at man aldrig synes man har noget, der er sa fint til at vaere sadan et sted.” (FH 4:00)
“Men hvis jeg brugte det jaevnligt, ville jeg fgle mig forpligtet til at bidrage med noget.” (FH 4:15) Der ligger
i begge udtalelser en lyst til at videndele, men ogsa en angst for, at det man kan bidrage med ikke er godt
nok. Det handler sdledes i hgj grad om at fa abnet et rum for, at alle kan bidrage med noget vaesentligt!

De bemaerker samtidig problemet ved Fronter, nemlig at man ikke kan ga ind i hinandens rum. Dermed
bremser det den umiddelbare videndeling. (FH/A 5:00-6:00)

De giver alle tre udtryk for, at de ville vaere mere tilbgjelige til at laegge indlaegind, hvis det kun varen in-
tern blog. (F 6:30) Ambitionsniveauet er ret afggrende. Hvis det blot kunne vaere idéer, sa er de allesam-
men med p3, at det kunne veere fint. (F 7:30)

De foreslar en inddeling i forskellige niveauer, sa man kan se noget er mere feerdigt end andet, for at mar-
kere forskellen. (F 9:30) Det er et tydeligt eksempel p3, at de er usikre pa om kollegeme skal tro det de
laver ikke er godt nok.

Morten: Kan det udvikle institutionen? “Hvis folk bruger den. Det er ligesom det der er det springende
punkt.” (FH 17:40) Det ma bare ikke blive endnu en platform. (FH 18-20)

Lasse: Hvad kunne vaere demotiverende? “Hvis det bliver sadan et sted hvor ledelsen kigger en efter. At det
bliver et overvagningsvaerktgj. Men det meget hvordan man far det lagt frem, og kulturen pa skolen. Sadan
nogle ting g@r, om det bliver positivt. Om man far lyst til at laegge noget ud. Og det ma jo veere op til ledel-
sens at fa skabt det miljg, hvor alle synes vi har noget at vinde ved det. For det har man jo, nar man teenker
efter.” (A 23:35) Den klareste pointe! Kulturen omkring videndeling er det absolut vigtigste.

Ikke neermere kategoriserede udsagn i henhold til analysekategorierne

A bemaerker, at Sggefunktionen bgr ligge @verst. (A 13:00) Derudover har han en del tekniske vanskelighe-
der, ogi det hele taget sveert ved at forsta opbygningen. Selvom han ikke er afvisende.

Der kunne veere en kategori mere ved indlaegget udover fx “Formal” m.v. som hed “Type”. Det kunne sa
vaere fx “Forlgb” eller “@velse” eller “Vaerktgj” m.m.
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Opbygning af indlaeg kan veaere afggrende vigtig. H ser fgrst pa mal og indhold, for at se om indlaegges kan
bruges.

Sidens grundopbygning: Dynamisk kontra statisk
P spgrger ind til, hvorfor der ligger indlaeg fremme pa startsiden (dynamisk opbygning <-> statisk opbygning
som v. hjemmesider) Konstaterer, at det maske er mere motiverende, at det nye popper op lige nar man
abner. A supplerer med, at det er godt at det nye ligger fremme, hvis man konsulterer siden ofte - sa har
man set det, der ligger l&engere nede.
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' sciknudsitdidakrik.blogspat.dk — sc.

Bilag 8 - Screendump af platformens startside

IT-didaktik

Sct. Knuds IT-didaktik

tirsdag den 20. november 2012

Ordforradsevelser - engelsk

Mal: som indledning eller afslutning pa et forleb treenes ordforrad

Indhold: som led i tekstleesning med mange sveere, men anvendelige og vigtige ord kan man lade
eleveme lave et spil | www.quizlet.com. Eleverne fik i grupper til opgave at lave et spil med en raekke
vigtige ord. Spillene gik derefter pd omgang og p& den made fik eleveme avet ordene mange gange
og pa forskellige mader.

Overvejelser: en sjov evelse som far mange pa banen og som giver mulighed for at eve ordene
mange gange. Der kommer dog hurtigt til at mange en mundtlig dimension, som man s& ma tage pa
en anden made for at ave udtale.

Indsendt af Gitte Nowack kl. 08.58  Ingen kommentarer:

MB Z +1| Recommend this on Google
Etiketter: Ordforradsevelser

Elevfilm om sange - engelsk

Mal: at eve mundtlig fremlzeggelse og tekstanalyse

Indhold: som led i forleb om New York skulle eleverne i grupper analysere en raekke sange om
byen. Alle grupper havde pa forhdnd hert sangene og havde derefter fiet en sang tildelt. Sangene
incl. tekster og information om kunstner 4 i forskellige udgaver i en playliste. Herefter skulle eleverne
lave en lille spillefilm, hvor sangens handling indgik - derefter skulle de lave et interview med en
analytiker, som lavede en analyse og fortolkning af sangen. Der var ikke krav om at bruge et
specifikt filmprogram. De elever, som havde lyst lagde deres film i en Frontermappe, men det var
ikke noget krav.

La&s mere om:

Matematik  (7)  Fagligt
udbytte (5) Mundtlighed (5)
Kreativitet ~ (4) Web 20
vaerktgjer (4) @ge elevaktivitet
(4) Dansk (3) Screencast (3) AT-forleb
(2) Elev Respons System {2) Engelsk {2)
Evaluering (2) Historie {2) Mindmap {2)
Skriftlighed (2) Soundcloud (2) Tl-nspire
(2) Youtube (2) differentialkvotient (2)
Bavisforelse (1) Digital retning (1) Eksamen (1)
Elevfim om sange (1) Geometri (1) Google sites

(1) Ordforradsevelser (1) Pencast (1)
Problemigsningskompatence (1) Processkrivning
(1) Trigonometri (1 Velkomst (1)

klasseundervisning (1) samfundsfag (1) video (7

Sog pa denne side

=

Hj=Ip til Indi=g
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Bilag 9 - Screendump af indleeg

Sct. Knuds IT-didaktik

| Viser indlzeg med etiketien Pencast. Vis alle indlaeg ‘

mandag den 12. november 2012

Pencast og problemlesningskompetence i matematik

MAL: at sprogliggere problemlesningskompetencen i matematik for de elever, der har sveert
ved at lose teksttunge matematikopgaver.

Indhold: cleverne bruger pennene ved lesningen af en opgave og fortzeller samtidig "hvad
de har tenkt” for at lase opgaven, dvs. ekspliciterer hvordan de treekker informationer ud af
teksten og oversztter dem fra hverd til ™ iksprog”.

Evaluering/opsamling: egner sig godt il opsamling p4 klassen, er mindre egnet som
“afleveringsopgaver” (besvarligt at rette).

Generelle overvejelser: ingen redigeringsmulighed, sa der skal aves pd papir i forvejen. Det
trezner den mundtlige dimension af faget. Et manglende overblik vil ret hurtigt afslares.
Indsendt af MB kl. 07.36  Ingen kommentarer: /

el ;_! +1 | Recommend this on Google

Etiketter: Matematik, Mundtlighed, Pencast, Problemlgsningskompetence

La&s mere om:

Matematik  (7)  Fagligt
udbytte (5) Mundtlighed (5)
Kreativitet (4) Web 20
vaerktajer (4) age elevaktivitet
(4) Dansk (3) Screencast (3) AT-forleb
(2) Elev Respons System (2) Engelsk {2)
Evaluering (2) Historie {2) Mindmap {2)
Skriftlighed (2) Soundcloud (2) Tl-nspire
(2) Youtube (2) differentialkvotient (2)
Bavisforelse (1) Digital retning (1) Eksamen (1)
Elevfim om sange (1) Geometri (1) Google sites

(1) Ordforradsevelser (1) Pencast (1)
Problemigsningskompetence (1) Processkrivning
(1) Trigonomeri (1)  Vekomst (1)

klasseundervisning (1) samfundsfag (1) video (7

Sog pa denne side

=

Hjzelp til indlz=g

Startside /Eldre indlaeg

Abonner pa: Indlaeg (Atom)
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Bilag

10 - behovsafdaekning og problemfelter ved

Fronter

Pd baggrund af egne erfaringer og samtaler med kolleger pa de fire institutioner, vi som gruppe reprae-
senterer, har vi udarbejdet en behovsafdaekning i forhold til en velfungerende videndelingsplatform.

Platformen skal give mulighed for at:

uploade indlaeg og materialer

sgge i indholdet

danne sig overblik over hvilke indleeg der er

shoppe rundt pa platformen og sgge inspiration

kommentere og spgrge til indleeg for at sikre aktiv og dynamisk videndeling
erfaringsudveksle

Ud fra egne erfaringer og samtaler med kolleger kan vi fremhaeve en raekke problemfelter ved Fronter
som platform til videndeling:

o Kedelig og uinspirerende
o Strukturen laegger op til videndeling indenfor faget - ikke pa tveers af faggrupperne
e Frustration som fglge af:

(o]

o O O O O O

Uoverskuelig og kompliceret mappestruktur

Vanskeligt at genfinde indlaeg

Hvis indlaeg skal gemmes efter kategori, skal samme indlaeg lzegges i flere mapper
Vanskeligt at danne sig et overblik over indholdet

Ingen sggemulighed pa tvaers af mapper

Manglende oversigt over kategorier

Vanskeligheder med at spgrge til/kommentere pa indleeg
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Bilag 11 - Skabelon for indlaeg pa siden med det
konceptuelle design

For at fa de enkelte indlaeg til at fremsta ensartet i opbygning, udarbejder vi en skabelon.
Vi veelger at fokusere pa:

- Mal: Det er vigtigt for leereren, at der er et tydeligt defineret mal med at inddrage IKT i under-
visningen. Derfor skal det fremsta klart.
- Indhold: Selve beskrivelsen er vigtig for at en interesseret leerer kan reproducere "best practi-
ce”.
- Evaluering/opsamling: Det er vigtigt for laereren at vide, hvordan gvelsen skal afsluttes.
Generelle overvejelser: Er der noget man som laerer skal tage seerligt hensyn til, er det vigtigt, at der er

plads til at kommentere pa det her.

32



